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TRABALHO, SOLIDARIEDADE E SEGURANGA SOCIAL

Instituto da Segurancga Social, I. P.

Aviso (extrato) n.° 3607/2024

Sumario: Abertura de procedimento concursal para constituicdo de reserva de recrutamento na
categoria e carreira de assistente técnico — referéncia DRH/AT/1/2024.

Referéncia DRH/AT/1/2024

Nos termos previstos do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, e por meu
despacho de 22 de janeiro de 2024, torna-se publico que se encontra aberto, pelo prazo de 10 dias
Uteis a contar do dia seguinte a publicitagdo na Bolsa de Emprego Publico (BEP), procedimento
concursal para constituicdo de reserva de recrutamento da categoria e carreira de assistente técnico,
no mapa de pessoal do Instituto da Seguranga Social, I. P., na modalidade de contrato de trabalho
em fungdes publicas por tempo indeterminado.

1 — Nivel Habilitacional — 12.° ano de escolaridade, ndo havendo possibilidade de substituigdo
do nivel habilitacional por formagéo ou experiéncia profissional.

2 — Caracterizagao do posto de trabalho para todas as areas de intervengéo do Centro Dis-
trital de Castelo Branco.

Fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos e processos, com base em diretivas
bem definidas e instrugdes gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagdo comuns
e instrumentais e nos varios dominios de atuagao dos 6rgaos e servigos, nomeadamente:

Atendimento, prestagao de informacgdes, orientagdo e encaminhamento ao publico, agindo
como facilitador da relagédo do cidadao-cliente com o Sistema de Seguranc¢a Social;

Disponibilizagdo, com rigor e objetividade, das informagdes que se revelem necessarias e
adequadas as questdes suscitadas;

Realizagao das fungdes de acordo com as exigéncias, critérios, padrdes e prazos preestabe-
lecidos.

3 — O procedimento concursal visa o recrutamento por contrato de trabalho em fungdes publi-
cas por tempo indeterminado, sendo o recrutamento efetuado de entre trabalhadores com relagao
juridica de emprego publico por tempo indeterminado previamente estabelecida.

4 — Apublicagdo integral do presente procedimento concursal encontra-se disponivel na Bolsa
de Emprego Publico, em https://www.bep.gov.pt.

1 de fevereiro de 2024. — A Vice-Presidente do Conselho Diretivo, Catarina Marcelino.
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